
Le CHRS en 2024 
 Immersion auprès d’une équipe et de jeunes âgés

de 18 à 25 ans
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Nos missions :
Accueillir et orienter
Héberger dans et hors les
murs
Soutenir et/ou accompagner
Favoriser l’autonomie

L’accompagnement

En milieu ouvert, 
60 jeunes accompagnés 
Soit :44 hommes et 16 femmes

En hébergement, 
51 jeunes accompagnés

Soit : 32 hommes et 19 femmes

36 entrées et 31 sorties

19 entrées et 18 sorties

L’hébergement à la sortie

Les domaines d’intervention socio-éducative

Nos engagements : 
Lutter contre toute forme d’exclusion
Garantir un accueil inclusif à tous et à
toutes
Reconnaitre à chacun et chacune la
capacité d’agir sur son propre
environnement
Soutenir l’entraide entre les personnes au
sein de la société.



MOU

Un CVS fort et engagé: 

Le CVS du CHRS Jeunes est un collectif engagé et moteur de
changement, où les jeunes prennent pleinement part à la vie de
l’établissement. En 2024, il a mené des actions concrètes :
rénovation d’une salle dédiée, aménagement de la terrasse et
acquisition de matériel pour renforcer la convivialité et le lien entre
pairs.
Au-delà des espaces de vie, il s’est affirmé comme un acteur clé
de la transition sociale et écologique, de la lutte contre l’isolement
et des revendications pour plus d’égalité.

Quel pouvoir d’agir face aux défis environnementaux? Entre
réflexion et actions du CVS et des jeunes du CHRS de l’ARS :

Les jeunes, soutenus par notre partenaire “La forêt des possibles”,
ont initié des tables rondes au sein du CHRS pour prendre la
mesure et leurs contributions possibles face à l’inéluctable
transition sociale et écologique. 
Toujours en lien avec cette thématique, ils ont organisé des
séjours au Frioul et à la ferme à budget réduit cet été puis en
Espagne (Girona) dans le cadre d’un échange international sur le
thème de l’écologie pour réaffirmer leur droit à un environnement
vert loin du bitume marseillais!
En mars 2024, interventions de 3 jeunes du CHRS dans une
émission sur Radio galère afin de partager leur vision du monde et
leurs préoccupations face aux enjeux écologiques
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Expérimentation d’une permanence du CHRS ARS tous les 15 jours le jeudi
après-midi au centre LGBTQIA+ :

La permanence, mise en place en septembre 2024 a permis de créer une relation de
confiance avec cinq jeunes de moins de 25 ans, qui ont pu entamer un
accompagnement, notamment vers le CHRS où ils ont bénéficié d’un soutien
spécifique, tel qu’un hébergement d'urgence, l'aide à la régularisation administrative, et
la prise en charge de leur santé.
Cette initiative a également favorisé la sensibilisation des professionnels aux questions
de genre et aux parcours des personnes trans, renforçant ainsi leurs compétences et
leur capacité à adopter des pratiques inclusives.

Enquête de satisfaction des jeunes accompagnés et autour des leviers/freins de
leur pouvoir d’agir :

 Le CHRS a expérimenté l'expertise usagère en impliquant des membres du CVS et une
personne anciennement accueillie pour mener une enquête auprès de leurs pairs. Cette
démarche a permis d’identifier les freins et leviers au pouvoir d’agir des usagers, en
offrant des retours authentiques et pertinents que nous intégrerons au nouveau projet
d’établissement.

Evaluation externe :

L’évaluation externe a mis en évidence un haut niveau de satisfaction des jeunes
accompagnés, ainsi que la qualité et la pertinence des projets menés, renforçant leur
participation et optimisant leur pouvoir d’agir.



Le frigo solidaire: 
Le frigo solidaire continue de se
remplir grâce à la mobilisation de
nos partenaires associatifs, et des
commerçants, assurant ainsi une
aide précieuse à celles et ceux qui
en ont besoin.

Nos perspectives pour 2025Nos perspectives pour 2025Nos perspectives pour 2025
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Ecriture du projet d’établissement centré sur le
pouvoir d’agir des jeunes et des professionnel.le.s

Un projet novateur avec l’ADPEI pour renforcer les
compétences professionnelles des jeunes autour
de la lutte contre les nuisibles 

Poursuite du travail Réflexion-actions du CVS
autour de la citoyenneté et de la transition sociale
et écologique

Création de nouveaux partenariats, en particulier
avec des spécialistes de la santé mentale et de
l’insertion professionnelle des jeunes

Poursuite de notre engagement à repenser nos
pratiques pour assurer l’égalité et un
accompagnement toujours plus adapté et inclusif.
En collaboration avec le centre LGBTQIA+ et les
associations engagées dans la lutte contre les
violences systémiques des femmes.

562 RDV sociaux
(diagnostic et  orientation)

823 lavages 
et séchages de linge

1 RDV par mois bien-être avec
une socio-esthéticienne

Nouveauté de l’année 2024 : 
Notre laverie sociale s'engage dans la
réinsertion des mineurs et jeunes sous
sanctions pénales en leur offrant une
expérience professionnelle encadrée, en
partenariat avec le SRP de l’ARS.

Pour une véritable
immersion au CHRS en

2024 


